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CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA (comum aos cargos de NIVEL E, NIVEL D e NiVEL C)

1. Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados. 2. Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3. Dominio da ortografia oficial. 3.1. Emprego das letras. 3.2. Emprego da
acentuacdo grafica. 4. Dominio dos mecanismos de coesao textual. 4.1. Emprego de elementos de
referenciacdo, substitui¢do e repeticdo, de conectores e outros elementos de sequenciagdo textual.
4.2. Emprego/correlacdo de tempos e modos verbais. 5. Dominio da estrutura morfossintatica do
periodo. 5.1. Relagdes de coordenacdo entre oragdes e entre termos da oragdo. 5.2. Relagdes de
subordinagdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.3. Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.4.
Concordancia verbal e nominal. 5.5. Emprego do sinal indicativo de crase. 5.6. Colocagdo dos
pronomes atonos. 6. Reescritura de frases e paragrafos do texto. 6.1. Substituicao de palavras ou de
trechos de texto. 7. Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica). 7.1. Adequacdo da linguagem ao tipo de documento. 7.2. Adequag¢dao do formato do
texto ao género.

RACIOCINIO LOGICO (comum aos cargos de NIVEL E, NIVEL D e NiVEL C)

1. Estruturas logicas. 2. Logica de argumentacdo: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes. 3.
Logica sentencial (ou proposicional). 3.1. Proposi¢des simples e compostas. 3.2 Tabela verdade.
3.3. Equivaléncias. 3.4. Leis de De Morgan. 3.5. Diagramas logicos. 4. Logica de primeira ordem.
5. Principios de contagem e probabilidade. 6. Operagdes com conjuntos.

NOCOES DE INFORMATICA (comum aos cargos de NIVEL E, NIVEL D e NIVEL C)

1. Nogdes de sistema operacional (ambientes Linux e Windows). 2. Edi¢dao de textos, planilhas e
apresentacdes (ambientes Microsoft Office e LibreOffice). 3. Redes de computadores. 3.1.
Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. 3.2. Programas
de navegacao (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e similares). 3.3. Sitios
de busca e pesquisa na Internet. 3.4. Redes sociais. 3.5. Computacao na nuvem (cloud computing).
4. Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas. 5.
Seguranca da informagdo. 5.1. Procedimentos de seguranga. 5.2. Nog¢des de virus, worms e pragas
virtuais. 5.3. Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware etc.). 5.4. Procedimentos
de backup. 5.5. Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage).



LEGISLACAO DO SERVICO PUBLICO (comum aos cargos de NIVEL E, NIVEL D e
NIVEL C)

1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1. Principios fundamentais. 2. Direitos
e garantias fundamentais. 2.1. Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, direitos de
nacionalidade, direitos politicos, partidos politicos. 3. Administragdo Publica. 3.1. Disposi¢des
gerais, servidores publicos. 4. Nog¢des de organizacdo administrativa. 4.1. Centralizagao,
descentralizagdo, concentragdo e desconcentra¢do. 4.2. Administragdo direta e indireta. 4.3.
Autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista. 5. Agentes publicos. 5.1.
Legislacdo pertinente. 5.1.1. Lei n® 8.112/1990 e suas alteragdes. 6. Poderes administrativos. 7.
Responsabilidade civil do Estado. 8. Etica no Setor Publico. 8.1. Decreto n® 1.171/1994 (Cédigo de
Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal). 9. Processo
administrativo. 9.1. Lei 9.784/1999 e suas alteragdes. 10. Improbidade Administrativa. 10.1. Lei
8.429/1992 e suas alteracdes. 11. Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educagdao - PCCTAE (Lei n°® 11.091/2005) e suas alteracdes. 12. Lei de criagdo dos Institutos
Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (Lei n® 11892/2008).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGOS DE NIVELE
ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (cédigo E-ANTINFO)

1. ENGENHARIA DE SOFTWARE. 1.1 Ciclo de vida; Metodologias de desenvolvimento. 1.2.
Processo de Desenvolvimento: Padrdes (CMMI, MPS/BR, NBR ISO/IEC 12207 ¢ NBR ISO/IEC
9126). 1.3. Orientado a reuso. 1.4. Modelos Ciclos de Vida: Cascata, Iterativo, Agil ¢ Formal
(exemplos: RUP, XP, TDP, DDP, Scrum). 1.5. Engenharia de requisitos, gestdo de requisitos, analise
e projeto, implementacao, testes (unitdrios automatizados, funcionais, ndo funcionais € outros),
homologacdo e gestdo de configuragdo e ISO/IEC 14598-3. 1.6. Analise e Projeto de sistemas. 1.7.
Arquitetura de software. 1.8. Interoperabilidade. 1.9. Padrdes de projeto: Padrdes de criagdo
(Singleton, Prototype, etc.), padrdes estruturais (Adapter, Facade, etc), padrdes comportamentais
(Command, Iterator, etc.) e padroes GRASP (Controler, Expert, etc.). 1.10 Linguagem de
modelagem: UML 2.x, BPM e BPMN. 1.11. Estratégias e técnicas de teste de software.l.12.
Gerenciamento e controle de versdes de software. 2.PROGRAMACAO. 2.1. Estrutura de dados e
algoritmos. 2.2. Conceitos fundamentais de programacao orientada a objetos. 2.3. Implementagao
de conceitos sobre programacgdo orientada a objetos em Java. 2.4. Conceitos sobre tecnologias Java
JSF, JPA e JEE. 2.5. Javascript. 2.6. HTML. 2.7. Linguagens de implementacdo de regras de
negdcio: orientada a objeto (Java, Javascript, Phyton, PHP, Ruby, Objective C e C++). 2.8.
Tecnologia de desenvolvimento mével: Android (view e viewgroup, tipos de componentes de uma
aplicacdo, arquitetura, projeto e desenvolvimento), I0S (views, navegacdo, ciclo de vida de
objetos). 2.9. Ferramentas de diagramacgdo e desenho e Engines de templates Web. 3. BANCO DE
DADOS. 3.1. Conceitos basicos e defini¢des; Modelo Entidade — Relacionamento. 3.2. Linguagem
SQL. 3.3. Restricdes de integridade. 3.4. Sistemas de Gerenciamento de Bancos Dados (SGBD):
Conceitos, Alta disponibilidade, Seguranga, Geréncia de transacdes, Geréncia de bloqueios e
Geréncia de desempenho. 4. GOVERNANCA DE TI. 4.1. Projetos: inicia¢do, planejamento,
execu¢do, monitoramento e controle, encerramento (PMBOK e outros), estimativas (Analise de
Pontos de Fungdo). 4.2. Gerenciamento de Servicos de TI com ITIL v3. 4.3. Gerenciamento de
projetos com PMBOK 5a edigdo. 4.4. Gestdo da Seguranga da Informagdao: ABNT NBR ISO/IEC



27001:2006 ¢ ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005. 5. ARQUITETURA E ORGANIZACAO DE
COMPUTADORES. 5.1. Organizacao de sistemas de computadores. 5.2. Componentes basicos de
hardware e software. 5.3. Tipos de memodria, hierarquia de memoria. 5.4. Sistemas de entrada e
saida. 5.5. Sistemas de numeragao e codificagdo. 5.6. Aritmética computacional. 5.7. Arquitetura de
computadores RISC e CISC. 5.8. Paralelismo. 6. SISTEMAS OPERACIONAIS. 6.1. Geréncia de
processos, memoria, dispositivos de I/0. 6.2. Conceitos de concorréncia, paralelismo. 6.3. Cluster e
computagdo em grade (grid). 6.4. Computacdo em Nuvem. 6.5. Sistemas de arquivos. 6.6.
Caracteristicas dos sistemas operacionais corporativos da familia Windows e Linux: Fundamentos,
administracdo, comandos basicos, linguagens de script;Tecnologias de virtualizagdo: VMWare, Xen
e Linux KVM, Computacio em Nuvem(IAAS, PAAS, SAAS), linguagens de script bash,
powershell. 7. REDES DE COMPUTADORES. 7.1. Fundamentos de redes de computadores. 7.2.
Modelo de referéncia OSI e TCP/IP. 7.3. Topologias e tipos de redes. 7.4. Arquitetura e protocolos
da familia TCP/IP. 7.5. Equipamentos de rede. 7.6. Endere¢amento fisico e logico - IPv4 e IPv6.
7.7. Roteamento. 7.8. Segmentacao: subrede, VLAN. 7.9. Acesso e Compartilhamento de Arquivos
Remotos. 7.10. Servidores Web: Apache e IIS. 7.11. Servigo de diretdrio: LDAP, Active Directory.
7.12. VoIP. 7.13. Redes sem fio (wireless): conceitos e protocolos. 7.14. Gerenciamento de redes de
computadores: conceitos, protocolo SNMP, MIB, agentes e gerentes. 7.15. Tecnologias de redes de
longa distancia. 7.16. Qualidade de Servi¢o (QoS). 7.17. Protocolos padrao: SMTP, FTP, HTTP,
DNS. 7.18. Tecnologia de VPN: SSL, IPSEC. 7.19. Padrao de rede IEEE 802.11. 8. SEGURANCA
DE REDES. 8.1. Criptografia: Conceitos basicos e aplicacdes, protocolos criptograficos. 8.2.
Criptografia simétrica e assimétrica. 8.3. Principais algoritmos criptograficos. 8.4. Assinatura e
Certificacao Digital. 8.5. Dispositivos de seguranca: Firewalls, IDS, TIPS, proxies, NAT e VPN. 8.6.
Tipos de ataques: spoofing, flood, DoS, DDoS e phishing. 8.7. Técnicas de Sniffing de rede, Analise
de logs, conceitos de malware, Spyware, rootkits, backdoor, keylogger e ransomware. 9.
TECNOLOGIAS E ARQUITETURAS DE DATA CENTER. 9.1. Conceitos basicos. 9.2. Servigos
de armazenamento, padroes de disco e de interfaces. 9.3. RAID. 9.4. Tecnologias de
armazenamento DAS, NAS e SAN. 9.5. Tecnologias de backup, politicas de backup. 9.6.
Virtualizacao e Clusteriza¢dao de servidores. 9.7. Solugdes de alta disponibilidade: Balanceamento
de carga, fail-over e replicacao de estado.

ECONOMISTA (codigo E-ECONOMI)

1. TEORIA MICROECONOMICA. 1.1. A Teoria do Consumidor. Efeitos Preco, Renda e
Substituicao. 1.2. Curva de Demanda. Elasticidade da Demanda. 1.3. A Teoria da Produgdo. 1.4. Lei
dos Rendimentos Decrescentes € Rendimentos de Escala. 1.5. Teoria dos Custos de Produ¢dao no
Curto e Longo Prazos. 1.6. Elasticidade da Oferta. Curva de Oferta. Estruturas de Mercado:
Concorréncia Perfeita, Concorréncia Imperfeita, Monopolio, Oligopdlio. 1.7. Monopdlio natural.
1.8. Dinamica de Determinacao de Pregcos ¢ Margem de Lucro. 1.9. Padrao de Concorréncia. 1.10.
Andlise de Competitividade. 1.11. Andlise de Industrias e da Concorréncia. 1.12. Vantagens
Competitivas. 1.13. Economias de escala e escopo. 1.14. Barreiras a entrada. 1.15. Bens Publicos.
1.16. Externalidades. 2. TEORIA MACROECONOMICA. 2.1. Contabilidade nacional. 2.2.
Sistema monetario. 2.3. Principais modelos macroeconomicos: Classico, keynesiano, IS-LM, oferta
agregada e demanda agregada. 2.4. Ciclos econdmicos, inflagdo e desemprego: Curva de Philips.
Politica fiscal e Politica Monetaria: Restricdo or¢amentaria, déficit publico e divida publica. 2.5.
Imposto Inflacionério. Senhoriagem. 2.6. Equivaléncia ricardiana. 2.7. Objetivos e instrumentos de
politica monetéria. 2.8. Inflagdo. 2.9. Economia Aberta. 2.10. Politicas macroecondmicas e
determina¢do da renda em economias fechadas e abertas sob diferentes regimes cambiais. 3.
ESTATISTICA. 3.1. Estatistica descritiva. 3.2. Medidas de tendéncia central ¢ medidas de
dispersdo. 3.3. Probabilidade. Independéncia de Eventos. 3.4. Teorema de Bayes. 3.5. Principais
teoremas da Probabilidade. 3.6. Variaveis aleatérias. 3.7. Fungdes de distribuicao e densidade de



probabilidade. 3.8. Esperanca matematica, varidncia, covaridncia e correlacdo. 3.9. Inferéncia
Estatistica. 3.10. Nameros-indices. 3.11. Célculo de valores reais (deflacionamento). 3.12.
Regressdo Linear Simples. 4. FINANCAS. 4.1. Matematica financeira. Juros simples e compostos;
capitalizagdo e desconto; conceito e classificagdo das taxas de juros. 4.2. Fluxos de caixa e seus
métodos de avaliagdo. Sistemas de amortizagdo. Elaboragdo e avaliacdo de projetos. 4.3. Avalia¢do
econdmica e social de projetos. 4.4. Analise do ponto de equilibrio. 4.5. Métodos de avaliacao de
alternativas de investimento.

MEDICO VETERINARIO (cédigo E-MEDVET)

1.Clinica Médica de Animais de Produgdo: 1.1. Prescricdo de receita. 1.2. Partes da receita. 1.3.
Receituario comum e de controle especial. 1.4. Disturbios do sistema cardiovascular. 1.5. Distirbios
do sistema respiratorio. 1.6. Disturbios do sistema digestivo. 1.7. Disturbios do trato urinario. 1.8.
Distirbios enddcrinos. 1.9. Disturbios do sistema reprodutivo. 1.10. Distarbios da pele. 1.11.
Doengas infecciosas polisistémicas. 2. Clinica cirirgica de animais de producdo: 2.1.Equilibrio
hidroeletrolitico. 2.2. Anestesia e analgesia. 2.3. Pré-operatério do paciente. 2.4. Transoperatorio.
2.5. Poés-operatorio. 2.6. Infecgdes cirurgicas. 2.7. Cicatrizagdo tecidual. 2.8. Hérnias. 2.9.
Eventragdo, evisceracdo, prolapso e protrusdo. 2.10. Intervencdes cirargicas do toérax. 2.11.
Cirurgias de parede. 2.12. Cirurgia visceral. 2.13. Intervengdes cirurgicas do abdomen. 2.14.
Cirurgias de parede. 1.25. Cirurgia visceral. 3. Defesa Sanitdria Animal prevencdo, controle e
diagnostico, clinico e laboratorial das principais doencas que afetam a satide humana e animal. 4.
Doengas de notificagdo obrigatéria. 5. Conhecimentos bésicos de epidemiologia e andlise de risco.
6. Doencgas infectocontagiosas e zoonoses: 6.1. Etiologia, grupos e classificacdo, patogenia,
sintomatologia, diagndstico, tratamento e profilaxia; 6.2. Linfadenite caseosa, Rinotraqueite
Infecciosa Bovina, Febre Aftosa, Raiva, Brucelose, Tuberculose, Leptospirose, Salmonelose,
Micoplasmose, Doenga de Newcastle, Peste Suina Cléssica e Peste Suina Africana. 7. Toxicologia e
plantas toxicas; 8. Doengas parasitdrias, nutricionais e metabodlicas: 8.1. Etiologia, grupos e
classificagdo, patogenia, sintomatologia, diagnostico, tratamento e profilaxia. 9. Nog¢des de inspecao
de carne e leite: 9.1. Abate de bovinos, suinos, caprinos e ovinos, aves e coelhos; 10. Métodos de
conservagao dos produtos de origem animal; obtencao higiénica do leite; normas de sanitizacao,
higiene pessoal, higiene de ambiente, de utensilios, das instalacdes, higiene do transporte de
produtos alimentares de origem animal. 11. Criacdo e manejo de animais ruminantes: bovinos,
caprinos e ovinos. 12. Criagdo e manejo de animais monogastricos: suinos, aves e coelhos. 13.
Nutri¢gdo animal tipos de alimentos (concentrado proteico e energético), pastagens, técnicas de
silagem e fenacgao.

RELACOES PUBLICAS (cédigo E-RELPUB)

1. Teorias da Comunicacdo. 2. O profissional de Relacdes Publicas: fundamentos; legislacdo;
cronologia da profissdo e contexto historico. 2.1. Psicossociologia das Relagdes Publicas. 3. O
Cédigo de Etica dos profissionais de RP. 4. Teoria e pratica das Relagdes Publicas. 4.1. Publicos em
Relacoes Publicas. 4.2. Planejamento, técnicas e instrumentos utilizados em Relacdes Publicas.
Imagem organizacional e comunicacdo Integrada. 5. Comunicacdo em empresas publicas. 6.
Credibilidade e reputacdo da marca. 7. Gerenciamento de crise. 8. Assessoria de imprensa. 9.
Convergéncia de midias. 10. Publico, massa e audiéncia. 11. Tipos e técnicas de pesquisas de
opinido. 11.1. Instrumentos de controle e avaliacdo de resultados. 11.2. Amostra, questiondrios e
tipos de entrevistas. 12. Cerimonial, protocolo e etiqueta. 12.1 Normas do Cerimonial Publico. 13.
Organizagdo de eventos. 13.1. Eventos: conceito, abrangéncia, concepcdo, planejamento,
organizagdo, operacionalizagdo; tipologia, classificagao e fases. 14. Decreto Federal 70.274/1972 e
atualizagoes. 15. Simbolos Nacionais - Lei 5.700/1971.



CARGOS NIiVEL D
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO (cédigo D-ASSADMI)

1. Principios constitucionais do Direito Administrativo Brasileiro. 2. Organiza¢dao administrativa da
Unido: administragdo direta e indireta; fundacdes publicas; empresas publicas; sociedades de
economia mista. 3. Agentes publicos. 4. Poderes administrativos. 5. Atos administrativos: conceito,
classificagdo e espécies. 6. Servicos Publicos. 7. Constituicao Federal art 5° a 41 (atualizadas até a
Emenda Constitucional n°® 42). 8. Processo Administrativo (Lei n°® 9.784/99): Dos direitos dos
administrados, Dos deveres dos administrados, Do inicio do processo, Do impedimento e Da
suspeicao, Do dever de decidir, Da motivagdo, Da anulacdo, revogacao e convalidag¢do, Dos prazos,
Das sangodes. 9. Licitacdo: conceito, finalidades, principio e objeto; modalidades; procedimentos;
sancoes (Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes, Lei n°® 8.429/92, Lei n° 10.520/02). 10. Contratos
Administrativos: caracteristicas do contrato administrativo, formalizagao e fiscalizagdo do contrato,
aspectos orcamentarios e financeiros da execucdo do contrato, san¢cdo administrativa, equilibrio
econdmicofinanceiro, garantia contratual, alteracdo do objeto, prorrogacdo do prazo de vigéncia e
de execucdo. 11. Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/92). 12. Processo Administrativo na
Administragdo Federal (Lei n° 9.784/99). 13. Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal).

REVISOR DE TEXTO BRAILLE (cédigo D-RETEBRA)

1. Grafia Braille para a Lingua Portuguesa. 2. Normas técnicas para a produgdo de textos em
Braille. 3. Grafia quimica Braille. 4. Musicografia Braille. 5. Ensino de musicografia Braille: Um
caminho para a educa¢do musical inclusiva. 6. O codigo matematico unificado. 7. Técnicas de
calculo e didatica do Soroban. 8. Uma introducdo a trajetéria das pessoas com deficiéncia na
Historia do Brasil. 9. Historico do Sistema Braille. 10. O Braille como meio natural de leitura e de
escrita dos deficientes visuais. 11. Principais leitores de tela para as pessoas com deficiéncia visual:
Jaws, Virtual Vision, Orca E Nvda. 12. Producao Braille: formatagdo, configuragiao e impressao.

TECNICO EM ALIMENTOS E LATICINIOS (cédigo D-TECALLA)

1. Métodos de Conservacao de Alimentos. 2. Quimica, composi¢do e valor nutricional de alimentos.
3. Microbiologia e seguranca de alimentos. 4. Higiene e Gestdo da Qualidade na Industria de
Alimentos. 5. Andlises fisico-quimicas, controle de qualidade e autenticidade de alimentos e
produtos lacteos. 6. Tecnologia, legislacdo e qualidade de leites fluidos. 7. Tecnologia, legislagdo e
qualidade de leites fermentados. 8. Tecnologia, legislacdo e qualidade de doce de leite. 9.
Tecnologia, legislacao e qualidade de queijos. 10. Tecnologia, legislacao e qualidade de manteiga e
sorvetes. 11. Andlise sensorial de alimentos. 12. Alimentos funcionais: probioticos, prebidticos e
simbidticos. 13. Instrugdo normativa n. 62 de 29 de dezembro de 2011.

TECNICO EM CONTABILIDADE (cédigo D-TECCONT)

1. CONTABILIDADE GERAL. 1.1. Principios Fundamentais de Contabilidade (aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade, através da Resolu¢do CFC n° 750/93 e Resolu¢cdao CFC n°
774/94). 1.2. Conceitos, objeto, fun¢des e finalidade da contabilidade. 1.3. Patrimonio: conceitos,
aspecto do patrimdnio, bens, direitos, obrigagdes, patrimonio liquido, equag¢do patrimonial,
formacao e suas variagdes patrimoniais. 1.4. Origens e Aplicagdes de recursos. 1.5. Atos e Fatos
Administrativos. 1.6. Plano de Contas, contas do Ativo, do Passivo, Patriménio Liquido e de



Resultado (receitas e despesas) - Livros contabeis e o processo de escrituragdo contabil (método das
partidas dobradas), o mecanismo de débito e crédito, tipos de lancamento, razdo, diario, balancete
de verifica¢do e encerramento das contas de resultado e sua destinacdo. 1.7. Regimes de Caixa e
Competéncia. 1.8. Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo. 1.9. Operacdes com Mercadorias:
inventdrio periddico e permanente. 1.10. Demonstragdes Contdbeis. 1.11. Lei n° 6.404/76
(especialmente as leis 11.638/07 e 11.941/09). 1.12. Andlise de Demonstracdes Contabeis;
Conceitos relevantes, Técnicas de Analise, Padronizacdo de Demonstracoes Contabeis, Analise
Horizontal e Vertical, Analise por Quocientes (liquidez, endividamento, estrutura de capital de giro).
2. CONTABILIDADE PUBLICA. 2.1. Conceitos, objeto, objetivo ¢ campo de aplicagdo da
contabilidade Publica. 2.2. Receita Publica: conceito, classificagdo, estagios. 2.3. Despesa Publica:
conceito, classificagdo e estagios. 2.4. Regime contabil das receitas e despesas publicas. 2.5.
Suprimentos de Fundos. 2.6. Divida Publica. 2.7. Restos a Pagar. 2.8. Demonstracdes Contébeis:
balango or¢amentario, balango financeiro, balango patrimonial e demonstracdo das variagdes
patrimoniais. 2.9. Legislagao (Lei Federal n°® 4.320/64, Lei Complementar Federal n° 101/2000, Lei
Federal n° 8666/93 e alteragdes posteriores). 2.10. Orcamento Publico: conceitos bésicos. 3.
MATEMATICA FINANCEIRA. 3.1. Juros simples: montante e juros; taxa real e taxa; taxas
equivalentes; capitais equivalentes. 3.2. Juros compostos: montante e juros; taxa real e taxa efetiva;
taxas equivalentes e capitais equivalentes. 3.3. Descontos: simples e composto; desconto racional e
desconto comercial.

CARGOS NIVEL C
ASSISTENTE DE ALUNO (c6digo C-ASSISTAL)

1. Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/90). 2. Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo - LDB (Lei n°® 9.394/96). 3. Relacdes Humanas no Trabalho. 4. Niveis de interacdo e
comunicagdo. 5. Trabalho em equipe. 6. Trabalho interdisciplinar e multidisciplinar. 7. Nogdes
sobre a acessibilidade para pessoas portadoras de deficiéncia (Lei n° 10.048/00, Lei n° 10.098/00 e
o Decreto-Lei n® 5.296/04). 8. Politica Nacional para integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(Decreto n°® 3.298/99 e a Lei n® 7.853/89). 9. Adolescéncia. 10. Nocdes das caracteristicas de
desenvolvimento psicossocial do adolescente. 11. Qualidade de Vida do Adolescente: Saude,
esporte e lazer. 12. Conhecimento basico sobre diagnostico e prevencdo ao uso de drogas. 13.
Disciplina Escolar: Conceitos e possibilidades. 14. Contexto social e escola: Diversidade cultural,
género, preconceito, uso de drogas, violéncia e midia nas relagdes escolares. 15. Nogdes de
Seguranca do Trabalho, Ergonomia e Primeiros Socorros no Ambiente Escolar.



